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TOTOリモデル営業推進部

当ソフトにつきまして、この度バージョンアップいたします。

今回のバージョンアップの主なポイントについてご案内いたしますので、内容をご確認の

上、今後引き続きご活用のほどお願いいたします。

バージョンアップについては、ポータルサイトからダウンロードしてください。

https://remodelclub.jp/tcms_portal/index.aspx
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01 ［わが家のあんしんいえかるて］との連携機能を新たに設けました。

新 物件の共通 IDを登録しておくことで、［わが家のあんしんいえかるて］サイトとの連携ができるようになりました。

［わが家のあんしんいえかるて］の住宅履歴情報ページに、ダイレクトにジャンプできます。

詳細は操作マニュアルP36［3-6 顧客情報の検索・修正　－顧客マスタ個別表示画面－　住宅履歴【わが家のあんしんいえかるて】］を参照ください。

顧客情報詳細画面
［わが家のあんしんいえかるて］連携機能

【わが家のあんしんいえかるて】のログイン画面で、
（わが家のあんしんいえかるての）ID とパスワードを
入力し、ログインします。

顧客情報の詳細画面で、物件名と共通 ID の項目を
確認して、［住宅履歴］ボタンをクリック。 該当物件の住宅履歴情報が表示されます。

※【わが家のあんしんいえかるて】の画面は、デザイン等が変更される場
合があります。

【わが家のあんしんいえかるて】の登録サポート事業者になる必要があります。
【わが家のあんしんいえかるて】をご契約され、住宅履歴情報を登録した場合に情報連携できる機能となります。

接続機能を
有効にするには

【わが家のあんしんいえかるて】は、リモデルクラブ店様及びグリーンリモデルマイスター店様専用メニューです。
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02 インポートの方法が選択できるようになりました。

新旧 キーが同じデータ※の場合、ス
キップのみしかできない

キーが同じデータ※をインポートする場合、事前にスキップするか上書き
するかを選択することが可能になりました。

顧客情報のメンテナンス方法の幅が広がります。

詳細は操作マニュアルP95［5-6 ＣＳＶファイルからのデータのインポート④　－CSVファイルの取り込み①－］を参照ください。

インポートツール
CSVファイルからのインポート・エクスポート

●キーが同じデータの場合、スキップする
→データベースにキーが同じデータが存在していた場合、そのデータは更新されずにスキップします。
→データベースにキーが同じデータが存在していなかった場合は、そのデータはデータベースに追加されます。

●キーが同じデータの場合、上書きする
→データベースにキーが同じデータが存在していた場合、そのデータは更新されます。
→データベースにキーが同じデータが存在していなかった場合は、そのデータはデータベースに追加されます。

※“キーが同じデータ”とは、「重複チェック項目」のすべてが同じ
内容であるデータのことを指します。
（重複チェック項目は【操作マニュアル】のP78およびP83～94
参照）

インポートするCSVデータの「空白セル（ブラ
ンク）」についての注意事項

重複データの更新方法で、［キーが同じデータの場合、上書き
する］を選択した場合、CSVデータ上の「空白セル（ブラン
ク）」も“空白”として更新されます。上書き更新の場合はご注
意ください。

!
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02

インポートツール
CSVファイルからのインポート

■キーが重複しているデータが存在していた場合の実例（上書き設定の場合）

氏名 物件名 顧客のランク

山田太郎 山田邸 ランクA

山田太郎 山田邸 ランクB

佐々木誠 佐々木邸 ランクC

斉藤拓也 斉藤邸 ランクC

氏名
インポート

インポート完了後のデータ

物件名 顧客のランク

山田太郎 山田邸 ランクC

佐々木誠 佐々木邸 ランクA

斉藤拓也 斉藤邸 ランクA

斉藤拓也 斉藤邸 ランクB

青山庄一 青山邸 ランクD

氏名 物件名 間取り

山田太郎 山田邸 ランクA

山田太郎 山田邸 ランクB

佐々木誠 佐々木邸 ランクA

斉藤拓也 斉藤邸 ランクC

青山庄一

※赤は、変更・追加された箇所を表しています。

青山邸 ランクD

CSVファイル側データベース（ソフト）側 は重複チェック項目

DB側で同じキーのものが複数存在していたので、スキップ（変更なし）。

お互い1つのみ存在しているので、同じデータとみなし、ランクをCか
らAに更新。

CSV 側で同じキーのものが複数存在していたので、スキップ（変更な
し）。

DB側にない項目がないので、データを追加。

は重複チェック項目

インポートの方法が選択できるようになりました。［補足説明1］
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02

インポートツール
CSVファイルからのインポート

■インポート実施後の結果表示

キーが重複したデータが2件以上存在していた場合、取り込んだCSVファイルと同じディレクトリ（場所）にログファイルが出力され
ます。
ファイル名はインポートを実施した日付がファイル名となります。（例：20100617.txt）
ログファイルをメモ帳などで開いていただき、項目名とCSVファイルの行番号で重複しているレコードを特定してください。
方法としては、Excel のソート機能などを利用して、同じ重複キーのデータが複数存在していることをチェックしていただく形となり
ます。
データの不備がが修正できたら、そのデータを使って、再度インポートを実施してください。

ログファイルの内容問題なく登録できた場合

項目名 CSVファイル側かデータベース側か CSVファイル上の行番号 時刻

データに不備があった場合

インポートの方法が選択できるようになりました。［補足説明2］
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03 工事費の単位が、「万円」から「円」に変更になりました。

細かな金額設定ができ、お客様のより明確な分類が可能になります。

詳細は操作マニュアルP67［4-2 営業情報分析　－営業情報分析出力－　リピートビジネス⑨］を参照ください。

営業情報分析
RFM分析　基準値の入力

新旧 1万円より小さい金額の設定が
できませんでした。

単位が「円」に変更になり、細かな金額の設定が
できるようにました。

500

30001

55001
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04 商談メモに削除機能を追加しました。

誤って入力してしまった場合でも、元の状態に戻すことができます。

詳細は操作マニュアルP49［4-1 引合情報登録　－営業情報登録画面－　折衝情報登録］を参照ください。

引合情報登録画面
「商談メモ」機能

新旧 一度入力した商談メモの削除
はできませんでした。

商談メモの削除機能を追加しました。



バージョンアップポイントのご案内

バージョンアップ確認チャート

今お使いの
バージョンを
確認

Ver.3.2.0000の場合

Ver.3.1.0100以前の場合

Ver.3.3.0000の
バージョンアップを実行

Ver.3.2.0000の
バージョンアップを実行
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05 Ver.3.3.0000へのバージョンアップが、Ver.3.2.0000からのみ可能になりました。

間違った手順でバージョンアップするのを事前に回避できます。

詳細は専用サイトのトップページにある［最新バージョンアップ情報］を参照ください。

バージョンアップ
前バージョンのチェック

新 Ver.3.3.0000へのバージョンアップ前の状態をチェックして、Ver.3.1.0100以前の場合、バージョンアップを
実行でないようにしました。

Ver3.3.0000 にバージョンアップができない旨のメッセージが
出て、その先のバージョンアップ作業に進めません。

3.1.0100以下の

バージョンから

3.3.0000に

バージョンアップ

しようとした場合

×
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詳細は操作マニュアルの該当ページを参照ください。

その他の改善点一覧

①リストアに失敗した場合、メッセージを出し、エラー記録をログファイルに残すようになりました。
P79　［5-5 バックアップしたデータのリストア（復元）］

②インポート・エクスポートに失敗した場合、メッセージを出し、エラー記録をログファイルに残すようになりました。
P95-98　［ＣＳＶファイルからのデータのインポート④　－CSVファイルの取り込み①－］［5-7 データのエクスポート］

③商品マスタのインポートで既存のマスタに項目追加した状態でも、差分チェックをして、項目を追加できるようになりました。
P14　［2-9 商品情報マスタ管理②　－商品情報CSVファイルの一括登録方法－］

⑤旧顧客データベース管理システムからの移行で「引合日」が無い場合は、自動的に「1900 年 1月 1日」を代入するように
　なりました。
P49　［4-1 引合情報登録　－営業情報登録画面－　折衝情報登録］

⑥インポートツールの実行中は、画面右上にある［×］ボタンや画面右下にある［終了］ボタンをクリックできなくし、
　途中で処理を中断してしまうことを防げるようになりました。

④ランクマスタ名称を変更した場合、出力される帳票の項目も自動的に変更した内容が反映されるようになりました。
P10　［2-7 ランクマスタ管理］


